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NIT. 846.000.553-0
EMPRESA DE ENERGIA DEL
BAJO PUTUMAYO S.A. E.S.P.

NO TIFICA CION 23-JUL-2021 04:38 PM

Suscriptor: ROSALBA NELLY ROMO OBANDO Email:
Direccién: CRA 21 NRO 16A-270 Ciclo: PA3 Ruta: P301 Orden: 3680
PA-3100
Celular: 3142610322

Solicitante: ROSALBA NELLY ROMO OBANDO Email:
Direccion: CRA 21 NRO 16A-270
Celular: 3142610322

Cordial Saludo,
La EMPRESA DE ENERGIA DEL BAJO PUTUMAYO SA ESP informa que a la PQR No. 7 descrita a

continuacion:
USUARIO SE ENCUENTRA SIN SERVICIO DE ENERGIA

Se did la siguiente respuesta:

Causa

102 INCONFORMIDAD CONSUMO FACTURADO
Respuesta

3 NO ACCEDE

Observacion segun visita ;

para la empresa de energia del bajo putumayo s.a e.s.p es importante dar solucién a sus peticiones y en
cumplimiento de la normatividad vigente, se informa que se realizé una visita por parte del técnico donde se
evidencio lo siguiente: medidor se encuentra dentro de los parametros normales de calibracion.

Contra la presente desicién proceden los recursos de ley, el de reposicion ante la Empresa de Energia del Bajo Putumayo S.A ESP, y
el de apelacién ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, cuya presentacién debera hacerse ante el primero de
ellos. El término para presentar los recursos es de cinco (5) dias contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente
resolucién.

Ante cualquier inquietud, con gusto sera atendida en nuestras oficinas segun direcciones de pie de pagina.

Atentamente,

En 010 Vlfl} a Ios_?_f’_dias del mes de O Z

de 2'02_L se procede a notificar personalmente al (la) sefor(a)
identificado(a) con

CC No. en su condicion de

sobre el contenido del presente documento.

) Se deja constancia que al notificado se le hace entrega de una copia integra,
autentica y gratuita del presente documento de conformidad con el articulo 67
del codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo.

Ay sk fpuuom D

NOTIFICADO NOTIFICADOR

9 801)0 \W")’L«

o SRSk 3 P Al

0 SO .t e

PR

BUREAU VEmiTAS
Aatenies Piblicas Damicidarios

@
18050012015 ] ﬁ? SuperserViCiOS
oAl : P Superfuencenca de Servicios



