
 

 

 
 

COMUNICADO No. 034 – 2023 
 
 
 

FECHA: 06 de abril de 2023      
PARA:  Municipio Puerto Asís   
ASUNTO: Evento no Programado 
 
 
La EEBP S.A E.S.P., informa a nuestros usuarios del Municipio de Puerto Asís que se 
presentó falla que genera desconexión a las 4:19 am del servicio de energía, a causa de 
aislador partido sobre la línea 34.5 kV en estructura 95 del circuito Puerto Caicedo – Puerto 
Asís, afectando al municipio antes mencionado. Hora de restablecimiento 11:08 am. 
 
El tiempo en restablecer el servicio se ocasiono por la dificultad en identificar la falla y las 
condiciones climáticas de la zona.   
 
La EEBP S.A E.S.P., agradece a sus usuarios comprensión y reitera disculpas por los 
inconvenientes causados, con el mayor deseo de seguir generando desarrollo en la región.  
 
Para efectuar reportes relacionados con afectación del servicio de energía eléctrica se ha 
dispuesto de la línea gratuita 01 8000-942415. Teléfonos: (8) 422 7405, 422 9347, 422 
0577, 422 7540.  
 
¡QUEDATE EN CASA! Atendemos Peticiones, Quejas y Reclamos a través de WhatsApp: 
Puerto Asís: 3209168199.  
 
 
 
 
 
 
 

KATTY MARCELA SEVILLANO FIGUEROA 
Gerente General  

 
 
 

 


